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κος.  Πόλυς Πολυβίου Κα Κλειώ Πολυβίου

Ο ΠΕΡΙ ΤΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΝΟΜΟΣ 207/89 ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΙΠΟΙΗΤΙΚΟΙ  Ν. 111(Ι)/99, Ν.87(Ι)/2000 ΚΑΙ Ν.155(Ι)/2000

Αυτεπάγγελτη έρευνα εναντίον της Εταιρείας JCC Payment Systems Ltd για πιθανή παράβαση του άρθρου 4 και/ή 6 του Νόμου 207/89 ως έχει τροποποιηθεί μέχρι σήμερα.

ΑΠΟΦΑΣΗ
Αναφορικά με τον περί της Προστασίας του Ανταγωνισμού Νόμου του 1989, όπως έχει τροποποιηθεί μέχρι σήμερα, και 

Αναφορικά με την αυτεπάγγελτη έρευνα εναντίον της Εταιρείας JCC Payment Systems Ltd για πιθανή παράβαση του άρθρου 4 ή/και 6 του Νόμου Περί της Προστασίας του Ανταγωνισμού 207/89, όπως έχει τροποποιηθεί μέχρι σήμερα,
η Επιτροπή Προστασίας του Ανταγωνισμού στη συνεδρία της ημερομηνίας 23/11/2005 ομόφωνα εξέδωσε την ακόλουθη απόφαση:

(Α) ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΑ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ
(Ι)  ΕΡΕΥΝΑ

Στις 17/3/2005 η Επιτροπή Προστασίας του Ανταγωνισμού (εφεξής ΕΠΑ) έδωσε οδηγίες στην Υπηρεσία της όπως διεξάγει αυτεπάγγελτη έρευνα με σκοπό να διαπιστωθεί κατά πόσο η εταιρεία JCC PAYMENT SYSTEMS LTD (εφεξής JCC) παραβιάζει το άρθρο 4 και/ή 6 του περί Προστασίας του Ανταγωνισμού Νόμου 207(Ι)/89, όπως έχει τροποποιηθεί μέχρι σήμερα (εφεξής Ο Νόμος).

Στις 21/3/2005, 22/3/2005, 23/3/2005 και 24/3/2005 η Υπηρεσία της ΕΠΑ με βάση την πιο πάνω απόφαση της ΕΠΑ ημερομηνίας 17/3/2005 διεξήγαγε αιφνίδια επιτόπου έρευνα στα γραφεία της Εταιρείας JCC στην οδό Στασικράτους 16 στη Λευκωσία.  Επιδόθηκαν στην εν λόγω εταιρεία οι γραπτές εξουσιοδοτήσεις του Προέδρου της ΕΠΑ με βάση τις πρόνοιες του άρθρου 25 του Νόμου με τις οποίες τα μέλη της Υπηρεσίας της ΕΠΑ εξουσιοδοτούντο να διεξαγάγουν επιτόπια έρευνα στα γραφεία, χώρους και εγκαταστάσεις των κεντρικών γραφείων της εταιρείας JCC.  Κατά τη διάρκεια των τεσσάρων ημερών της επιτόπιας αιφνίδιας έρευνας συνελέγησαν επαγγελματικά έγγραφα γραπτής ή ηλεκτρονικής μορφής συμπεριλαμβανομένων και λογαριασμών, τιμολογίων, συμβολαίων, αλληλογραφίας, πρακτικών συνεδριάσεων και λήφθηκαν διευκρινιστικές πληροφορίες και στοιχεία από ανώτερα στελέχη της εταιρείας.  Η συνεργασία των αντιπροσώπων της Εταιρείας JCC κατά τη διάρκεια της επιτόπιας αιφνίδιας έρευνας ήταν πολύ καλή έναντι των τεσσάρων μελών της Υπηρεσίας της ΕΠΑ που διεξήγαγαν την επιτόπια έρευνα.

Με βάση το υλικό που λήφθηκε καθώς και τις άλλες πληροφορίες και στοιχεία από την επιτόπια αιφνίδια έρευνα, η Υπηρεσία της ΕΠΑ προγραμμάτισε και πραγματοποίησε επισκέψεις σε Τράπεζες εκδότριες καρτών πληρωμών, καθώς και εμπόρους πελάτες της Εταιρείας JCC.

Ακολούθως, η Υπηρεσία της ΕΠΑ προχώρησε και ετοίμασε σημείωμα το οποίο κατέθεσε ενώπιον της Επιτροπής στη Συνεδρία της ημερ. 7/10/2005.
(ΙΙ) ΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟ ΜΕΡΟΣ

JCC PAYMENT SYSTEMS LTD 
Η εταιρεία JCC είναι ιδιωτική εταιρεία εγγεγραμμένη στην Κύπρο με κύρια δραστηριότητα την υπηρεσία αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και τη διαχείριση, διεκπεραίωση και αποπληρωμή των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων όπως η Visa και η Mastercard.
Η JCC δημιουργήθηκε από την Τράπεζα Κύπρου το 1987 και σε επόμενο στάδιο η Κυπριακή Λαϊκή Τράπεζα έγινε επίσης μέτοχος της JCC.  Στη συνέχεια άλλες εμπορικές Τράπεζες έγιναν μέλη της JCC υπό μορφή consortium που σήμερα αποτελείται από τις εξής Τράπεζες:  Ελληνική Τράπεζα, Εθνική Τράπεζα της Ελλάδος,  Arab Bank και Alpha Bank.  Εκπρόσωποι των δύο πιο πάνω τραπεζών και του consortium αποτελούν μέλη του Δ.Σ. της Εταιρείας.
Άλλες Εμπορικές Τράπεζες που δραστηριοποιούνται στην Κύπρο δεν είναι μέτοχοι της JCC, αλλά χρησιμοποιούν τις υπηρεσίες που παρέχει η JCC.
(Β) ΝΟΜΙΚΟ ΥΠΟΒΑΘΡΟ

(Ι) ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΑΣ ΠΡΟΙΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΗ ΑΓΟΡΑ

α) Σχετική αγορά
Σύμφωνα με την ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής όσον αφορά τον προσδιορισμό της σχετικής αγοράς για σκοπούς του κοινοτικού δικαίου ανταγωνισμού (97/C 372/03):

«η αγορά του σχετικού προϊόντος περιλαμβάνει όλα τα προϊόντα ή και τις υπηρεσίες που είναι δυνατό να εναλλάσσονται ή να υποκαθίστανται αμοιβαία από τον καταναλωτή, λόγω των χαρακτηριστικών, των τιμών και της χρήσης για την οποία προορίζονται».

Στην παρούσα υπόθεση, η υπό διερεύνηση αγορά είναι η αγορά παροχής υπηρεσιών αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και η διαχείριση, διεκπεραίωση και αποπληρωμή των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων Visa και MasterCard (acquiring services)
Στην Κύπρο η μοναδική εταιρεία η οποία παρέχει την υπηρεσία αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και τη διαχείριση, διεκπεραίωση και αποπληρωμή των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων Visa και MasterCard (acquiring services) είναι η εταιρεία JCC και ως εκ τούτου κατέχει μονοπωλιακή θέση στη σχετική αγορά που αναφέρθηκαν πιο πάνω.

β) Γεωγραφική αγορά
Σύμφωνα με την Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής όσον αφορά τον περιορισμό της σχετικής αγοράς για σκοπούς του κοινοτικού δικαίου ανταγωνισμού (97/C 372/03),
«η γεωγραφική αγορά περιλαμβάνει την περιοχή όπου οι ενδιαφερόμενες επιχειρήσεις συμμετέχουν στην προμήθεια προϊόντων ή υπηρεσιών και οι όροι του ανταγωνισμού είναι επαρκώς ομοιογενείς και η οποία μπορεί να διακριθεί από γειτονικές κυρίως περιοχές, διότι στις εν λόγω περιοχές οι όροι του ανταγωνισμού διαφέρουν σημαντικά».

Στην παρούσα υπόθεση, η γεωγραφική αγορά αφορά την επικράτεια της Κυπριακής Δημοκρατίας, όπου παρέχονται οι υπηρεσίες αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και υπηρεσίες διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων Visa και MasterCard προς τους εμπόρους (acquiring services) και προς τις εκδότριες τράπεζες.
(ΙΙ) ΔΕΣΠΟΖΟΥΣΑ ΘΕΣΗ

Όπως γίνεται δεκτό, η δεσπόζουσα θέση προϋποθέτει, καταρχήν, ένα σημαντικό μερίδιο αγοράς.  Ειδικά στις περιπτώσεις που το μερίδιο είναι ιδιαίτερα υψηλό και διατηρείται για μεγάλο χρονικό διάστημα, έχει κριθεί ότι αποτελεί καθ΄ εαυτό, εκτός από εξαιρετικές περιπτώσεις, αποδεικτικό στοιχείο για την ύπαρξη της δεσπόζουσας θέσης (σε κοινοτικό επίπεδο απόφαση ΔΕΚ στην υπόθεση Akzo C-62-86, Συλλ. 1991, 3439 και απόφαση ΠΕΚ στην υπόθεση Hilti, C-53/92-P, της 2.3.1994).  Επιπρόσθετα απαιτείται όπως η επιχείρηση έχει την πραγματική δυνατότητα μονομερούς επηρεασμού των όρων της αγοράς, αυτό δηλαδή που η νομολογία του Δικαστηρίου των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων έχει διατυπώσει ως «δυνατότητα παρεμπόδισης ενός αποτελεσματικού ανταγωνισμού» (σε κοινοτικό επίπεδο, αποφάσεις ΔΕΚ στην υπόθεση 85/76 Hoffman-La Roche, Συλλ. Νομολ. 1979, 461 και στην υπόθεση 27/76 United Brands, Συλλ. Νομολ. 1978, 207).  Βασικό προσδιοριστικό στοιχείο της δεσπόζουσας θέσης είναι η δυνατότητα που έχει μία επιχείρηση να διαμορφώνει σε σημαντικό βαθμό ανεξάρτητη επιχειρηματική συμπεριφορά σε σχέση με τους ανταγωνιστές, τους πελάτες και τους καταναλωτές (Bellamy & Child, Common Market Law of Competition, 2001, παρ. 9-008).
Όπως αναφέρθηκε πιο πάνω, στην παρούσα υπόθεση δεν υπάρχει άλλη εταιρεία εκτός από την JCC που να παρέχει τις υπηρεσίες αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες, διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων Visa και MasterCard προς τους εμπόρους (acquiring services) και εκδότριες τράπεζες γι΄ αυτό και η JCC κατέχει δεσπόζουσα θέση στην καθορισμένη αγορά.  
(ΙΙΙ) ΚΑΤΑΧΡΗΣΤΙΚΗ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗ ΔΕΣΠΟΖΟΥΣΑΣ ΘΕΣΗΣ

ΠΑΡΑΒΑΣΕΙΣ ΣΤΗΝ ΕΚΘΕΣΗ ΑΙΤΙΑΣΕΩΝ
Είναι αδιαμφισβήτητο ότι το άρθρο 6 του Ν.207/89, όπως ισχύει, δεν απαγορεύει την κατοχή ή την απόκτηση δεσπόζουσας θέσης, αλλά μόνο την καταχρηστική εκμετάλλευσή της (άποψη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, βλ. παρ. 207 της 24ης Έκθεσης για την Πολιτική Ανταγωνισμού, 1994).  Η έννοια της καταχρηστικής συμπεριφοράς δεν ορίζεται στο άρθρο 6 του νόμου, το οποίο περιορίζεται στην ενδεικτική απαρίθμηση ορισμένων μορφών συμπεριφοράς που, εφόσον προέρχονται από επιχείρηση που κατέχει δεσπόζουσα θέση, συνιστούν καταχρηστική εκμετάλλευση και είναι ex lege παράνομες.
Επομένως, κατά την ερμηνεία της έννοιας της καταχρηστικής εκμετάλλευσης πρέπει να ληφθεί υπόψη ο σκοπός και το αντικείμενο προστασίας του Νόμου 207/89 γενικότερα.  Ο Νόμος 207/89 έχει ως σκοπό, αφενός την προστασία του συστήματος της οικονομίας της αγοράς και αφετέρου την προστασία της οικονομικής ελευθερίας των τρίτων.  Τέλος, όπως έχει γίνει δεκτό και σε κοινοτικό επίπεδο, η έννοια της καταχρηστικής εκμετάλλευσης είναι αντικειμενική και αφορά τη συμπεριφορά μίας επιχείρησης με δεσπόζουσα θέση που της επιτρέπει να επηρεάζει τη διάρθρωση της αγοράς, όπου, λόγω της ίδιας της παρουσίας της επιχείρησης, ο ανταγωνισμός είναι ήδη εξασθενημένος και η οποία, μέσω της χρησιμοποίησης διαφορετικών μεθόδων από αυτές που εφαρμόζονται υπό κανονικές συνθήκες ανταγωνισμού σε προϊόντα ή υπηρεσίες στο πλαίσιο των συναλλαγών των εμπορικών επιχειρήσεων, έχει ως αποτέλεσμα την παρεμπόδιση της διατήρησης του επιπέδου του εναπομένοντος ανταγωνισμού ή της ανάπτυξης του (υπόθεση Hoffmann-La Roche, Bellamy & Child, οπ.ανωτ. παρ. 9-067).  Συνεπώς, νομικώς κρίσιμη είναι η συμπεριφορά καθεαυτή και όχι τα κίνητρα ή οι σκοποί της, τα οποία μπορεί να έχουν επιβαρυντικό ή ελαφρυντικό ρόλο.

Όπως προκύπτει από όλα τα στοιχεία του διοικητικού φακέλου της υπόθεσης και λαμβανομένης υπόψη της δεσπόζουσας θέσης που η JCC κατέχει στην καθορισμένη αγορά, η εν λόγω εταιρεία προέβη στις ακόλουθες εκ πρώτης όψεως παραβάσεις του νόμου σε συνάρτηση με την καθορισθείσα σχετική και γεωγραφική αγορά:  
· παράβαση του άρθρου 6(1) και 6(2)(α) του Νόμου από μέρους της JCC λόγω της κατάχρησης της δεσπόζουσας της θέσης μέσω της επιβολής αθέμιτων τιμών/χρεώσεων σε εμπόρους για την υπηρεσία αποδοχής τους για συναλλαγές με κάρτες και αθέμιτες χρεώσεις ενοικίων για τα τερματικά καρτών.

· παράβαση του άρθρου 6(1) και 6(2)(γ) του Νόμου από πλευράς της JCC λόγω της κατάχρησης της δεσπόζουσας της θέσης μέσω της επιβολής διακριτικών τιμών και άλλων διακριτικών όρων συναλλαγής σε Τράπεζες μη μετόχους έναντι των Τραπεζών μετόχων της JCC, σε Ημικρατικούς Οργανισμούς, Δήμους, Συμβούλια Υδατοπρομήθειας, Οργανισμούς Δημοσίου Δικαίου και Πανεπιστημίου Κύπρου έναντι Κυβερνητικών Τμημάτων, σε εμπόρους που δεν ανήκουν σε ομίλους εταιρειών έναντι αυτών που ανήκουν και σε εταιρείες μη θυγατρικές των τραπεζών έναντι των θυγατρικών.
· παράβαση του άρθρου 6(1) και 6(2)(β) του Νόμου από πλευράς της JCC λόγω της κατάχρησης της δεσπόζουσάς της θέσης μέσω της σύναψης συμφωνιών από πλευράς της με τις Τράπεζες για παροχή υπηρεσιών στον τομέα αποδοχής των εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων στις οποίες περιλαμβανόταν ο αντιανταγωνιστικός όρος «JCC may terminate the agreement immediately, upon written notice to the Bank, if the Bank becomes directly or indirectly a competitor in the Merchant  Acquiring business in Cyprus» που είχαν ως αποτέλεσμα τον περιορισμό της διάθεσης των υπηρεσιών της αποδοχής των εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες πληρωμών και της διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες, προς ζημιά των καταναλωτών.
Γ. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ
Η ΕΠΑ κατά τη Συνεδρία της στις 7.10.2005, αφού μελέτησε το σχετικό σημείωμα της Υπηρεσίας και αφού έλαβε υπόψη όλο το υλικό, έγγραφα και πληροφορίες που περισυνέλεξε η Υπηρεσία κατά την επί τόπου έρευνα, και τις πληροφορίες που δόθηκαν από πλευράς της εμπλεκόμενης επιχείρησης αλλά και όλα τα λοιπά έγγραφα και πληροφορίες που περιέχονται στο σχηματισθέντα φάκελο της υπόθεσης, ομόφωνα διαπίστωσε ότι στοιχειοθετείται εκ πρώτης όψεως υπόθεση για παράβαση του άρθρου 6(1) και 6(2)(α), (β) και (γ) του Νόμου από πλευράς της JCC.

Με βάση τις πιο πάνω αιτιάσεις που διατυπώνονται σε βάρος της JCC, η ΕΠΑ κατάρτισε σχετική Έκθεση Αιτιάσεων.  Η εν λόγω Έκθεση Αιτιάσεων ημερομηνίας 13/10/2005 επιδόθηκε στην Εταιρεία JCC στις 14/10/2005.

Στις 18/11/2005 ο συνήγορος της JCC, με βάση την προγραμματισθείσα διαδικασία, υπέβαλε γραπτό περίγραμμα της αγόρευσής του στο οποίο περιέχετο και γραπτή μονομερής δέσμευση εκ μέρους της JCC αναφορικά με νέο τιμολογιακό καθεστώς και νέα τιμολογιακή συμπεριφορά σε σχέση με τις υπηρεσίες που προσφέρει η εταιρεία.  Στην αγόρευσή του ο συνήγορος της εταιρείας JCC Payment Systems Ltd αναφέρθηκε ότι για τις πιο κάτω παραβάσεις που αφορούν το άρθρο 6(1) και 6(2)(γ) του Νόμου:
· Διαφορετικές Χρεώσεις σε τράπεζες μετόχους της JCC από τράπεζες μή μετόχους της εταιρείας,
· κατ΄ ισχυρισμό παράτυπο υπολογισμό του συνολικού τζίρου ομίλου εταιρειών που είχαν πολλαπλές δραστηριότητες, ως τζίρου κάθε μίας από τις επί μέρους δραστηριότητες τους με αποτέλεσμα την απόκτηση πλεονεκτήματος από τους ομίλους αυτούς έναντι μικρότερων ανταγωνιστών τους και
· χαμηλότερες χρεώσεις σε ασφαλιστικές εταιρείες τραπεζών από άλλες ασφαλιστικές εταιρείες,

είχε ήδη συμμορφωθεί η εταιρεία JCC προτού γίνει η έρευνα και ως εκ τούτου δεν τίθεται θέμα παράβασης της σχετικής νομοθεσίας.  Επίσης, εισηγήθηκε ότι, όσον αφορά τις διαφορετικές Χρεώσεις για ίδιους κύκλους εργασιών μεταξύ Κυβερνητικών Τμημάτων και Ημικρατικών, η επίδικη διαφορά χρεώσεων μεταξύ των δε συνιστά μη ανταγωνιστική πολιτική ούτε και προκαλεί οποιαδήποτε στρέβλωση της αγοράς.

Όσον αφορά τις εκ πρώτης όψεως παραβάσεις του άρθρου 6(1) και 6(2)(α) και (β), ο συνήγορος της εταιρείας JCC δεν τις αμφισβήτησε και δεσμεύτηκε μέσω μονομερούς εγγράφου δέσμευσης εκ μέρους της JCC, μεταξύ άλλων και για τα ακόλουθα:

1. Άμεση Κατάργηση Περιοριστικών Όρων:  (………)
2. Σταδιακή Μείωση Προμηθειών στους Εμπόρους:  (………)
3. Μείωση Ενοικίου Τερματικών:  (………)
Πέραν των πιο πάνω δεσμεύσεων επί θεμάτων που έχουν σχέση με τις παραβάσεις της JCC που αναφέρονται στην Έκθεση Αιτιάσεων ημερ. 13/10/2005 ο συνήγορος της εταιρείας JCC Payment Systems Ltd ανέλαβε δέσμευση εκ μέρους της JCC και πρότεινε ως μέτρο που θα αποβεί προς όφελος των εμπόρων την επιτάχυνση πληρωμής των εμπόρων.  Συγκεκριμένα, πέραν της μείωσης στις προμήθειες και του ενοικίου των τερματικών θα επιταχυνθεί άμεσα κατά μία μέρα ο χρόνος πίστωσης των εμπόρων.  Έτσι αντί να ισχύει το σύστημα Τ+3 θα ισχύει το Τ+2 όπου Τ είναι η ημερομηνία επεξεργασίας ηλεκτρονικά της πράξης από την JCC.
Στην αγόρευση του ο συνήγορος της JCC προχώρησε να υποβάλει ότι, πέραν του μονομερούς εγγράφου δέσμευσης, θα πρέπει να ληφθούν υπόψη στην επιμέτρηση της ποινής η πλήρης συνεργασία που είχε και έχει η εταιρεία JCC με την Υπηρεσία της ΕΠΑ όπως επίσης και το ιστορικό της εν λόγω εταιρείας και το σημαντικό ρόλο που επιτελεί στην ανάπτυξη της οικονομίας του τόπου και στην ανάπτυξη των συναλλαγών μέσω των πιστωτικών καρτών.
Κατά τη συνεδρία της ΕΠΑ ημερομηνίας 23/11/2005, η ΕΠΑ μετά από μελέτη και συζήτηση μεταξύ των μελών της, όλου του ενώπιον της υλικού και στοιχείων ομόφωνα αποφάσισε ότι η JCC έχει παραβιάσει τις πρόνοιες του άρθρου (6)(1) και 6(2)(α) του Νόμου και του άρθρου (6)(1) και 6(2)(β) του Νόμου όπως εκτίθενται στην Έκθεση Αιτιάσεων ημερ. 13/10/2005.  Σε σχέση με τις παραβάσεις του άρθρου (6)(1) και 6(2)(γ) του Νόμου όπως εκτίθενται στην Έκθεση Αιτιάσεων, η ΕΠΑ ομόφωνα αποδέχτηκε τη θέση του συνήγορου της JCC ότι οι εν λόγω παραβάσεις της επιβολής διακριτικών τιμών και άλλων διακριτικών όρων συναλλαγής από την JCC τερματίστηκαν πριν τη διεξαγωγή της σχετικής έρευνας στην παρούσα υπόθεση.  Σχετικά με το μέρος της παράβασης που αφορά τις διαφορετικές χρεώσεις μεταξύ ημικρατικών οργανισμών, δήμων, συμβουλίων υδατοπρομήθειας, οργανισμών δημοσίου δικαίου, Πανεπιστημίου Κύπρου και κυβερνητικών τμημάτων η ΕΠΑ δέχτηκε τις θέσεις του συνηγόρου της JCC ότι δεν δημιουργεί παράβαση ώστε να επηρεάζει τον ανταγωνισμό.  

Υπό το φως όλων των πιο πάνω η ΕΠΑ ομόφωνα αποφάσισε ότι το ενδεδειγμένο διοικητικό μέτρο για τις πιο πάνω παραβάσεις είναι η επιβολή προστίμου.  Για τον καθορισμό του ύψους του προστίμου ελήφθησαν υπόψη:

1. Οι εξουσίες της ΕΠΑ επί διαπιστώσεων παραβάσεων των άρθρων 4 και/ή 6 του Νόμου, που καθορίζονται από το άρθρο (22), εδάφιο (3) του Νόμου το οποίο αναφέρει μεταξύ άλλων ότι η ΕΠΑ έχει εξουσία να επιβάλει πρόστιμο ανερχόμενο ανάλογα με τη βαρύτητα και τη διάρκεια της παράβασης μέχρι το 10% των ακαθάριστων εσόδων της επιχείρησης ή της ένωσης επιχειρήσεων κατά το έτος μέσα στο οποίο συντελέστηκε η παράβαση ή κατά το αμέσως προηγούμενο της παράβασης έτος.

2. Το είδος των γενικών παραβάσεων και το γενικότερο πλαίσιο εντός του οποίου διαπράχθηκε η παράβαση, οι συνθήκες της αγοράς, καθώς επίσης και τη χρονική διάρκεια της εν λόγω παράβασης καθώς και ο συγκεκριμένος ρόλος της εμπλεκόμενης επιχείρησης στην παράβαση και η οικονομική δυνατότητα της να νοθεύσει σημαντικά τον ανταγωνισμό.

3. Η μονοπωλιακή θέση της JCC να παρέχει τις υπηρεσίες αποδοχής εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες, διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων Visa, MasterCard προς τους εμπόρους (acquiring services).
4. Η κρισιμότητα της σχετικής αγοράς και οι επιδράσεις των αποφάσεων της JCC στους εμπόρους και κατά συνέπεια στους καταναλωτές.

5. Η συνεργασία της JCC με την Υπηρεσία της ΕΠΑ.  Καθοριστικής σημασίας είναι το γεγονός ότι η JCC δεν έφερε ένσταση και δεν αμφισβήτησε τις αιτιάσεις που διατυπώθηκαν εναντίον της αναφορικά με παραβάσεις του άρθρου (6)(1)(α) του Νόμου στην Έκθεση Αιτιάσεων.
6. Η άμεση ανταπόκριση της JCC και του συνηγόρου της καθόλη τη διάρκεια τόσο της αιφνίδιας επιτόπιας έρευνας όσο και κατά τη διάρκεια της διεξαγωγής της προκαταρκτικής έρευνας της Υπηρεσίας της ΕΠΑ και της διαδικασίας ενώπιον της Επιτροπής, η οποία βοήθησε στη γρήγορη αποπεράτωση της υπό εξέταση υπόθεσης και η πλήρη συμμόρφωση της JCC στην υποχρέωση της να παρέχει τις απαιτούμενες πληροφορίες.

7. Το έγγραφο μονομερούς δέσμευσης από πλευράς της JCC και ιδιαίτερα οι ακόλουθες δεσμεύσεις:

· Άμεση Κατάργηση Περιοριστικών Όρων
· Σταδιακή Μείωση Προμηθειών στους Εμπόρους

· Μείωση Ενοικίου Τερματικών
8. Η συμμόρφωση της JCC πριν την έναρξη της έρευνας της παρούσας υπόθεσης στην άρση της επιβολής διακριτικών τιμών και άλλων διακριτικών όρων συναλλαγής σε τράπεζες μη μετόχους έναντι των τραπεζών μετόχων της JCC, σε εμπόρους που δεν ανήκουν σε ομίλους εταιρειών έναντι αυτών που ανήκουν και σε εταιρείες μη θυγατρικές των τραπεζών έναντι των θυγατρικών.
9. Η αυτόβουλη επιτάχυνση πληρωμής των εμπόρων εκ μέρους της JCC.  To μέτρο αυτό έγινε με πρωτοβουλία της JCC χωρίς να γίνεται οποιαδήποτε αναφορά σε αυτό στις αιτιάσεις που διατυπώθηκαν στην Έκθεση Αιτιάσεων ημερ. 13/10/2005.

10.  Τα ακαθάριστα έσοδα της JCC κατά το έτος 2004.
Η ΕΠΑ αφού έλαβε υπόψη τα πιο πάνω καθώς και το γεγονός της μη αμφισβήτησης από πλευράς της JCC ορισμένων παραβάσεων που αναφέρονται στην Έκθεση Αιτιάσεων ημερ. 13/10/2005, αποφάσισε τα ακόλουθα:

1. Παράβαση του άρθρου (6)(1) και 6(2)(α) του Νόμου από πλευράς της JCC λόγω της κατάχρησης της δεσπόζουσας της θέσης μέσω της επιβολής αθέμιτων τιμών/χρεώσεων σε εμπόρους για την υπηρεσία αποδοχής τους για συναλλαγές με κάρτες και αθέμιτες χρεώσεις ενοικίων για τα τερματικά καρτών.
2. Παράβαση του άρθρου (6)(1) και 6(2)(β) του Νόμου από μέρους της JCC, λόγω της κατάχρησης της δεσπόζουσας της θέσης μέσω της σύναψης συμφωνιών από πλευράς της με τις Τράπεζες για παροχή υπηρεσιών στον τομέα αποδοχής των εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες και διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες διεθνών σημάτων στις οποίες περιλαμβανόταν ο αντιανταγωνιστικός όρος «JCC may terminate the agreement immediately, upon written notice to the Bank, if the Bank becomes directly or indirectly a competitor in the Merchant Acquiring business in Cyprus» με αποτέλεσμα τον περιορισμό της διάθεσης των υπηρεσιών της αποδοχής των εμπόρων για συναλλαγές με κάρτες πληρωμών και της διαχείρισης, διεκπεραίωσης και αποπληρωμής των συναλλαγών με κάρτες, προς ζημιά των καταναλωτών.

3. Έκδοση Διατάγματος με το οποίο η ΕΠΑ διατάσσει την JCC όπως συμμορφωθεί με τις πρόνοιες του άρθρου 6 του Νόμου για την διασφάλιση του υγιούς ανταγωνισμού στη σχετική αγορά.

4. Την επιβολή προστίμου στην JCC για τις πιο πάνω παραβάσεις του άρθρου 6 του Νόμου, που ανέρχεται στο ποσό των ΛΚ373.374,49

(Υπ.)…………………………

Γιώργος Ον. Χριστοφίδης

Πρόεδρος Επιτροπής 
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